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Acontece

Premiacées que abrem as portas para 2021

ara fechar o ano de 2020 com

chave de ouro e iniciar 2021

em grande estilo, alnova BH foi

agraciada com duas premia-

coes: 0 Selo Empresa Amiga, do Instituto

Mano Down, e o Prémio Ser Humano, da

Associacdo Brasileira de Recursos Hu-

manos, sucursal Minas Gerais (ABRH-

-MG). Os prémios reforcam todo o em-

penho feito pela equipe durante o ano e

demonstram, mais uma vez, a excelén-

ciadalnovaBHnaprestacaode servicos
no modelo de Parceria Publico Privada.

O Selo Empresa Amiga, do Institu-

to Mano Down, é oferecido a institui-

cOes que se comprometem com inicia-

tivas para a inclusdo de pessoas com

Ruz Gonzalez, Diretor Presidente da Inova BH,
recebeu o prémio em nome de toda a equipe

deficiéncia. Para participar do prémio,
as empresas precisam cumprir qua-
tro critérios: promocdo da diversidade,
acoes voluntarias, investimento social
e oportunidades de contratacao de pro-
fissionais com deficiéncia. “Reconhecer
que cada pessoa tem suas necessida-
des peculiares e que essas necessida-
des devem ser respeitadas é um sinal
de que vocé é aberto a diversidade. E
isso noés vivemos diariamente na Ino-
va BH. E gratificante estar a frente de
uma equipe que valoriza o ser humano”,
conta a Gerente de Gestdo de Pesso-
as e SSTMA, Flavia Castro. A Auxiliar
Administrativa da Escola Municipal de
Educacdo Infantil (Emei) Alto Vera Cruz,

Ana Carolina Silva, conta que trabalhar
nalnova BH fez com que ela se tornasse
uma pessoa mais empatica: ‘'sabemos
que precisamos valorizar o outro, mas
a questdo que fica é de como fazer isso.
A Inova BH esta sempre nos lembrando
0 qudo importante somos e o valor que
nosso trabalho agregana vida da comu-
nidade escolar”.

Pelosegundoano consecutivo,alno-
vaBHtambém foi agraciada pelo Prémio
Ser Humano, ofertado pela ABRH-MG.
No ano de 2020, a empresa foi premiada
na categoria Administracdo, com o pro-
jeto “RH Online, RH Aberto". O projeto
veio para transformar alguns processos
do setor de Recursos Humanos, como a

div “§gidade

“No recebimento do Selo Em-

presa Amiga do Mano Down, em
reconhecimento as pessoas e
empresas que adotam pra-
ticas inclusivas, escutei uma
frase que traduz a importancia
de estarmos sempre compro-
metidos com ainclusao: ‘a
natureza é bonita porque é di-
versa'. E a diversidade e a di-
ferenca que trazem bele-

Za para nossas vidas!

Ruz Gonzalez

Diretor Presidente da Inova BH
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folha de ponto e o contracheque, para o
formato digital. Alguns outros proces-
s0s, que antes eram feitos em meios
fisicos, j& estao funcionando de forma
digital, como a Pesquisa de Satisfacao
do Integrante e a Entrevista de Desliga-
mento. Outros formularios e comunica-
dos também comecaram a ser enviados
de forma online, facilitando o acesso
remoto da equipe ainformacdes impor-
tantes. Flavia Castro explica que muitos
setores saem ganhando com essas mu-
dancas: “ha areducdo das impressoes e
consequentemente a diminuicao de re-
siduos solidos gerados, impactando na
sustentabilidade. Além disso, o didlogo
entre os setores e o RH se torna mais

agil e transparente. E uma mudanca em
que todos saem ganhando’.

E aequipedalnovaBH se orgulha das
premiacoes, como é o caso da Auxiliar
de Servicos Gerais da Emei Alto Vera
Cruz, Cristina Santos. Para ela, os pré-
mios destacam as mudancas que tém
acontecido na cultura da empresa: “os
valores que foram definidos pela equipe
da Inova BH sdo colocados em pratica
diariamente. A Inova BH é aberta ao di-
alogo e os colaboradores sao colocados
em nivel de igualdade. Somos vistos
como pessoas completas, que tém in-
dividualidades e sentimentos e, como
somos valorizados, passamos isso para
todos que chegam'".

“Com a diminuicdo no numero

de impressdes didrias, temos
um impacto direto na questao
da sustentabilidade. Além
disso, o didlogo entre os

setores e o RHsetorna
mais agil e transparen-
te. Todo mundo sai

ganhando”

Flavia Castro

Gerente de Gestao de Pessoas e SSTMA

Editorial

Palavra do Presidente

2020 foi um ano dificil. Foi preciso se
reinventar para supera-lo da melhor forma
possivel. 2021 provavelmente ainda sera
um ano bastante desafiador para todos
nos, mas estou otimista que com a experi-
éncia adquirida no ano que passou vamos
conseguir fazer desse novo ano um perio-
do mais alegre e acolhedor. E verdade que
ainda estamos em pandemia e precisamos
continuar nos cuidando. Ainda precisamos
manter o distanciamento, evitar aglome-
racoes, manter maxima atencao na higie-
nizacdo das maos, cuidar da nossa saude e
da do proximo. Mas ja podemos vislumbrar
no horizonte o momento em que aos pou-
cos voltaremos a nos abracar.

E é com essa esperanca que dese-
jo que passemos pelo ano de 2021. Que a
esperanca sirva de combustivel e motiva-
cdo para que continuemos realizando um
trabalho de exceléncia. Que as equipes de
manutencao mantenham o cuidado com
a estrutura fisica das unidades escolares,
que os membros da equipe de jardinagem
permanecam zelando pela conservacao
das areas externas, que as Auxiliares de
Servicos Gerais, com o carinho que lhes &
caracteristico, deixem as escolas higieni-
zadas e prontas para o acolhimento. Que
cada integrante da familia Inova BH con-
tinue dando o seu melhor. Assim, quando
as escolas enfim reabrirem e as criancas,
professores e demais profissionais da edu-
cacdo retornarem, poderemos nos abracar
contentes e satisfeitos por termos dado a
nossa contribuicao paraasuperacdo desse
desafio que afeta nao so a nossa cidade e
pais, mas o mundo inteiro.

Que em 2021 possamos nos superar
a cada dia e continuar contribuindo para a
conservacao e a manutencao das escolas,
ambientes que tanta falta fazem para a
cidade! Estamos com saudades de ver as
salas e os corredores cheios de criancas e
jovens trilhando um caminho promissor.

Ruz Gonzalez
& @ruz.gonzalez
Presidente da Inova BH
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Por dentro da PPP

Pesquisa de Satisfacéo do Integrante

uas vezes no ano, a Inova BH abre mais um canal de

comunicacao entre aempresa e os colaboradores por

meio da Pesquisa de Satisfacao do Integrante. O for-

mulario conta com algumas perguntas sobre como o
colaborador se sente em relacao aos seus lideres, se ele esta
satisfeito em trabalhar na Inova BH e até mesmo se conhece
todos os beneficios que a empresa oferece. E 0 momento em
que os integrantes podem expor suas criticas, sugestoes, elo-
gios e fazer questionamentos. A Pesquisa é feita de forma onli-
ne e sua participacdo eidentificacao e facultativa.

No 2° semestre de 2020, 98% dos integrantes que parti-
ciparam da pesquisa responderam que estdo satisfeitos em
trabalhar na Inova BH. A Pesquisa de Satisfacao bateu recor-
de de comentarios. A Auxiliar Administrativa da Emei Barreiro,
DéiaRodrigues, conta que o momento da Pesquisa é quando ela
consegue se expressar de forma mais facil: “tenho dificuldade
de falar em publico e na pesquisa eu posso me expressar atra-
vés das palavras. Sempre respondo e todas as vezes que deixei
comentarios obtive retorno. Sinto também que, varios benefi-
cios que conquistamos, foi gracas a Pesquisa. E no formulario
que oficializamos nossas opinides e desejos"”. E quem também
gosta deregistrar seus comentarios na Pesquisa € a Auxiliar de
Servicos Gerais da Emei Nova lorque, Lidiane dos Santos. Ela
conta que utiliza o espaco para expor seus sentimentos e suas
ideias e que é muito grata em poder ter esse espaco para elo-
giar todos que estdo asua volta. Segundo ela, estar nalnova BH
faz com ela aprenda a ser uma pessoa melhor.

Além de elogios, o formulario também é um espaco para
os colaboradores trazerem sugestdes de melhorias e criticas
construtivas, uma vez que todos os comentarios sao lidos e
analisados por um comité interno que busca implementar as
sugestdes que possam trazer ganhos para todos.

“Gosto de utilizar o espaco
da Pesquisa de Satisfacao do
Integrante para expor meus
sentimentos e minhas ideias.
Sou muito grata em poder
ter esse espaco para elogiar
guem trabalha junto comigo”

Lidiane dos Santos

Auxiliar de Servicos Gerais da
Emei Nova Iorque

Expediente

Informativo mensal dalnova BH

Acolhidos do Inaper com os kits
que foram distribuidos

Desafio do Bem de Natal

omo ultimo Desafio do Bem do ano de 2020, a Inova

BH lancou um Edital de Natal. Por meio dele, institui-

cOes sociais puderam se inscrever para ter seus so-

nhos de Natal realizados. Varios projetos se inscre-
veram e 14 cumpriram os requisitos para participar da etapa
seguinte, que foi uma votacao. A equipe da Inova BH péde
escolher qual instituicdo teria sua Acao de Natal realizada. A
mais votada e escolhida pela Familia Inova BH foi o Instituto
Esperanca, uma casa de acolhimento para mulheres idosas
em vulnerabilidade social, situado em Santa Luzia. A Gestora
do Projeto, Aline de Souza, conta que com a doacao foi possi-
vel comprar roupas e calcados novos para as acolhidas e fa-
zer um farto almoco de Natal para todos da instituicao.

Com o Sonho de Natal do Instituto Esperanca garantido,
lancamos um Desafio Relampago para que os integrantes e
parceiros da Inova BH pudessem fazer doacdes e assim re-
alizar o Natal da segunda instituicao mais votada: o Inaper. O
Instituto de Apoio e Orientacao a Pessoas em Situacao de
Rua atua em Belo Horizonte desde 2015 e promove adignida-
de, orespeito e aautonomia de pessoas emsituacao derua. A
acao do Inaper foi a montagem de kits contendo uma mochi-
la, necessaire comitens de higiene pessoal, chocolates, porta
documentos, caneta, boné e meia. Os itens foram escolhidos
pelos proprios assistidos por meio de rodas de conversa. A
coordenadorado Instituto, Angélica Lugon, explica que, devi-
do a pandemia, ndo foi possivel realizar a tradicional festa de
fim de ano com os acolhidos e que conseguir presentea-los
com as mochilas foi muito gratificante: “esse kit realmente
fez a diferenca para eles. Quando retornamos do recesso de
fim de ano, os acolhidos estavam usando as mochilas, que
acabou sendo um presente muito util. Agradeco a equipe da
Inova BH por acreditar no Inaper”. Obrigada a todos que par-
ticiparam dos Desafios do Bem de 2020. E se preparem, em
20271teremos novos Desafios do Bem para vocés!

Almoco de Natal feito pelo Insti-
tuto Esperanca para as acolhidas
e as colaboradoras
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